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DETALLES DEL CURSO

Primeros Auxilios Psicologicos Aplicados al Entorno Laboral y Atencion Inicial de
Crisis Psicosociales.

Los entornos laborales y profesionales pueden verse impactados por situaciones criticas que
generan desorganizacion emocional, incertidumbre y riesgo: accidentes, eventos
traumaticos, conflictos graves o crisis personales que afectan el desempefio y la estabilidad
del equipo.

Los Primeros Auxilios Psicoldgicos (PAP) constituyen un modelo de intervencion inicial
estructurado, orientado a brindar contencién, orientacion y apoyo practico inmediato, sin
sustituir la atencion clinica especializada.

Este programa ofrece una formacion técnica y aplicada que permite intervenir con mayor
seguridad, delimitacion ética y claridad operativa ante escenarios de crisis psicosocial.

1. ¢Qué te llevaras de este curso?
Al concluir el programa, la persona participante contara con:

v Comprension clara del modelo de Primeros Auxilios Psicologicos y sus limites
de actuacion.

Criterios técnicos para evaluar seguridad, riesgos y necesidades inmediatas.
Herramientas estructuradas de escucha activa y contencion emocional.
Capacidad para identificar sefiales de riesgo y canalizar adecuadamente.
Mayor seguridad personal para actuar en los primeros momentos de una crisis.
Un plan basico de autocuidado para prevenir desgaste emocional y fatiga por
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compasion.

2. Perfil del participante
Para organizaciones:

v’ Personal de recursos humanos.

Brigadas internas.

Supervisores.

Docentes.

Personal sanitario.

responsables de seguridad y salud laboral.

AN N NN N

Cualquier colaborador designado para atencion inicial ante situaciones criticas

Para profesionales independientes:
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Psicologos

Trabajadores sociales
Personal de emergencias
Policias

Bomberos

Docentes

Lideres comunitarios
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Personas interesadas en desarrollar competencias formales en intervencion
inicial.

No necesitas requisitos académicos estrictos.

3. Beneficios del curso para el cliente

Para la organizacion:

v/ Mayor capacidad interna de respuesta ante crisis.

Reduccion de errores de intervencion que puedan agravar la situacion.
Actuaciones mas éticas y delimitadas, disminuyendo riesgos institucionales.
Fortalecimiento de la cultura preventiva y del cuidado del personal.
Claridad en criterios de canalizacion hacia servicios especializados.
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Para la persona participante

<

Seguridad y claridad para actuar en momentos criticos.
Desarrollo de habilidades estructuradas de contencion emocional.
Mejor delimitacion profesional de funciones.

Reduccion de incertidumbre ante escenarios de crisis.
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Incorporacion de estrategias de autocuidado que protejan su bienestar

4. Elementos adicionales

Metodologia:

Exposicion técnica guiada
Analisis de caso

Simulacién de escenarios
Ejercicios practicos supervisados
Retroalimentacion estructurada

Alcances y limites del programa:
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Este curso no habilita para realizar intervencion clinica, psicoterapia ni diagnosticos
psicologicos. Su alcance se limita a la intervencion inicial de apoyo, contencion y
canalizacion.

Modalidad y duracion:

20 horas totales
(Distribuidas en 5 mddulos de 4 horas)

Al finalizar el curso, la persona participante aplicara los principios y limites de los Primeros
Auxilios Psicoldgicos para evaluar de manera segura situaciones de crisis psicosocial en el
ambito laboral, brindar contencidén emocional inicial, identificar riesgos inmediatos y
canalizar adecuadamente, actuando con mayor seguridad y adoptando précticas basicas de
autocuidado profesional.

Aviso importante sobre facturacion

Conforme a los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, si requiere factura, debera
solicitarla al momento de realizar su pago o contratacion.

En caso de no solicitarla en ese momento, no serd posible emitirla posteriormente.

;AGRADECEMOS SU COMPRENSION!



